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Hu m a n  Re s o u r c e s  Le a d e r s h i p          Or g a n i z a t i o n  De v e l o p m e n t              Ch a n g e  Ma n a g e m e n t

Se n i o r  lea d e r  of  gl o b a l  hu m a n  ca p i t a l  st r a t e g i e s .   De c i s i v e  lea d e r  an d  st r a t e g i c  cha n g e  ca t a l y s t  wh o  
led  the  tra n s f o r m a t i o n  of  ov e r  250  acq u i s i t i o n s  int o  an  int e g r a t e d  op e r a t i n g  bu s i n e s s  mo d e l .  
Re n o w n e d  hu m a n  res o u r c e s  inn o v a t o r  wi t h  a  pro v e n  tra c k  rec o r d  for  lea d i n g  hu m a n  res o u r c e s  
pra c t i c e s  tha t  imp r o v e d  em p l o y e e  en g a g e m e n t ,  re t e n t i o n ,  em p l o y e r  br a n d i n g ,  pr o d u c t i v i t y  an d  
co n s i s t e n t l y  de l i v e r e d  a  ret u r n  on  inv e s t m e n t .   

EM T A K

Senior  Vice  President,  Human  Resources  -  Ma l v e r n ,  PA         1996- 2008
Se n i o r  hu m a n  res o u r c e s  ex e c u t i v e  an d  co r p o r a t e  of f i c e r  res p o n s i b l e  for  lea d i n g  gl o b a l  hu m a n  ca p i t a l  
st r a t e g i e s  for  Em t a k ,  on e  of  the  wo r l d ’ s  lar g e s t  di s t r i b u t o r s  of  el e c t r o n i c s  pro d u c t s  wi t h  ov e r  $15  bi l l i o n  
in  rev e n u e  an d  31,000  em p l o y e e s .   

In t e g r a t e d  250  ac q u i s i t i o n s  of  el e c t r o n i c s  an d  tec h n o l o g y  se r v i c e s  com p a n i e s  int o  an  op e r a t i n g  
com p a n y  bu s i n e s s  mo d e l .   Re s p o n s i b i l i t i e s  inc l u d e d  tal e n t  acq u i s i t i o n ,  pe r f o r m a n c e  ma n a g e m e n t ,  
lea r n i n g  an d  de v e l o p m e n t ,  su c c e s s i o n  pl a n n i n g ,  lea d e r s h i p  de v e l o p m e n t ,  et h i c s  an d  com p l i a n c e ,  
em p l o y e e  en g a g e m e n t ,  com p e n s a t i o n  an d  be n e f i t s .

M a n a g e d  $40M  bu d g e t  for  hum a n  res o u r c e s ,   Em t a k ’ s  co r p o r a t e  un i v e r s i t y  an d  sa l e s  for c e  
de v e l o p m e n t  pr o g r a m s .   Le d  a  hu m a n  res o u r c e s  tea m  of  pr o f e s s i o n a l s  an d  an  int e r n a l  hu m a n  
res o u r c e s  sha r e d  se r v i c e s  cen t e r .   Ma n a g e d  mu l t i p l e  ou t s o u r c i n g  pa r t n e r s h i p s  for  be n e f i t s  
adm i n i s t r a t i o n ,  ex e c u t i v e  com p e n s a t i o n  con s u l t i n g  an d  hu m a n  res o u r c e s  tec h n o l o g y  ap p l i c a t i o n  
pro v i d e r s .   

Key responsibilities/achievements:

Va l u e s  ba s e d  cu l t u r e   Le d  the  co l l a b o r a t i v e  tas k  wi t h  the  CE O  of  de f i n i n g  Em t a k ’ s  co r e  va l u e s  an d  
int e g r a t e d  the m  int o  Em t a k ’ s  HR  sys t e m s  an d  pro g r a m s ;  en s u r e d  tha t  va l u e s  rem a i n e d  ex p l i c i t  an d  
the  fou n d a t i o n  of  Em t a k ’ s  cu l t u r e .

Ta l e n t  acq u i s i t i o n    De v e l o p e d  Em t a k ’ s  tal e n t  acq u i s i t i o n  st r a t e g i e s  inc l u d i n g  wo r k f o r c e  pl a n n i n g  too l s ,  
ap p l i c a n t  so u r c i n g  be s t  pr a c t i c e s ;  imp r o v e d  ap p l i c a n t .   

Le d  Em t a k ’ s  em p l o y e r  br a n d i n g  ini t i a t i v e s  wh i c h  res u l t e d  in  the  fol l o w i n g  aw a r d s  po s i t i o n i n g  Em t a k  as  
a  wo r l d  cl a s s  em p l o y e r .   

                    Mo s t  Ad m i r e d  Co m p a n y ,  Gl o b a l  Bu s i n e s s  Inc.  Ma g a z i n e
                    To p  Tr a i n i n g  Com p a n i e s ,  Tr a i n i n g  Inc.,  Ca r e e r  Tr a c k  Ma g a z i n e
                     To p  Co r p o r a t e  Un i v e r s i t y ,  MA S T
                     To p  50  Com p a n i e s  for  Di v e r s i t y ,  Di v e r s i t y  Inc.  Ma g a z i n e
                     25  Mo s t  No t e w o r t h y  Co m p a n i e s  for  Di v e r s i t y ,  Di v e r s i t y  Inc.  Ma g a z i n e  

Employee  engagement      
Le d  Em t a k ’ s  em p l o y e e  en g a g e m e n t  ini t i a t i v e s .   Im p r o v e d  en g a g e m e n t  sc o r e s  ; low e r e d  ove r a l l  
tur n o v e r ;  an d  low e r e d  sa l e s  tur n o v e r .

Learning  and  development    
Es t a b l i s h e d  Em t a k  Un i v e r s i t y ,  a  hig h l y  rec o g n i z e d  aw a r d  wi n n i n g  lea r n i n g  or g a n i z a t i o n  tha t  pr o v i d e d  
bl e n d e d  lea r n i n g  cu r r i c u l u m  thr o u g h  a  com b i n a t i o n  of  e-lea r n i n g ,  vi r t u a l  cl a s s r o o m ,  se l f- pa c e d  an d  



ins t r u c t o r- led  tra i n i n g .   Bu i l t  Em t a k ’ s  aw a r d  wi n n i n g  sa l e s  for c e  de v e l o p m e n t  pr o g r a m s .   Im p l e m e n t e d  
lea r n i n g  ma n a g e m e n t  sy s t e m  to  ma n a g e  lea r n i n g  adm i n i s t r a t i o n  pro c e s s e s-  sch e d u l i n g ,  en r o l l m e n t ,  
co u r s e  as s e s s m e n t  an d  pre-  an d  po s t-  lea r n e r  tes t i n g  res u l t i n g  in  imp r o v e d  ac c o u n t a b i l i t y  for  lea r n i n g  
at  al l  lev e l s  in  the  org a n i z a t i o n .

Performance  management    
De s i g n e d  Em t a k ’ s  com p e t e n c y  ba s e d  pe r f o r m a n c e  ma n a g e m e n t  sys t e m  wh i c h  eva l u a t e s  
pe r f o r m a n c e  on  the  ba s i s  of  res u l t s ,  com p e t e n c i e s  an d  be h a v i o r s  al i g n e d  wi t h  Em t a k ’ s  co r e  va l u e s .

Leadership  development/succes sion  planning   
De v e l o p e d  Em t a k ’ s  lea d e r s h i p  de v e l o p m e n t  pr o g r a m s  an d  su c c e s s i o n  pl a n n i n g  pro c e s s e s  an d  
as s e s s m e n t  too l s ;  led  cr o s s- fun c t i o n a l  tal e n t  as s e s s m e n t  se s s i o n s  wi t h  Em t a k ’ s  se n i o r  m a n a g e m e n t .

Diversity      
Ap p o i n t e d  Em t a k ’ s  ch i e f  di v e r s i t y  of f i c e r .   Es t a b l i s h e d  Em t a k ’ s  di v e r s i t y  st r a t e g y  wh i c h  res u l t e d  in  a  
%  inc r e a s e  in  di v e r s i t y  rep r e s e n t a t i o n  in  m i d  an d  sr.  m a n a g e m e n t  rol e s .   Es t a b l i s h e d  a  cu l t u r e  of  
inc l u s i v e n e s s  thr o u g h  di v e r s i t y  tra i n i n g  an d  me n t o r i n g  pr o g r a m s  for  em p l o y e e s  an d  ma n a g e r s .  
Im p r o v e d  Em t a k ’ s  bra n d  as  a  lea d i n g  di v e r s i t y  em p l o y e r .   Aw a r d e d  Di v e r s i t y ,  In c’ s  To p  50  Co m p a n i e s  
for  Di v e r s i t y  an d  25  Mo s t  No t a b l e  Co m p a n i e s  for  di v e r s i t y .

Ethics  and  compliance     
Ap p o i n t e d  et h i c s  an d  com p l i a n c e  of f i c e r .   De v e l o p e d  Em t a k ’ s  cod e  of  et h i c s ,  et h i c s  rep o r t i n g  an d  
inv e s t i g a t i o n  pro c e s s e s .   Ma n a g e d  af f i r m a t i v e  ac t i o n  pr o g r a m s  inc l u d i n g  ove r s i g h t  of  ove r  215  
af f i r m a t i v e  ac t i o n  pl a n s .   Su c c e s s f u l l y  m a n a g e d  an  av e r a g e  of  15  OF C C P  au d i t s  an n u a l l y  
No m i n a t e d  for  pr e s t i g i o u s  aw a r d  by  OF C C P .

Human  Resources  technology    
Im p l e m e n t e d  an  HR I S  tha t  inc l u d e d  em p l o y e e  an d  ma n a g e r  se l f  se r v i c e ,  pe r f o r m a n c e  ma n a g e m e n t  
an d  a  lea r n i n g  ma n a g e m e n t  sy s t e m .   Im p l e m e n t e d  a  doc u m e n t  ma n a g e m e n t  sys t e m  tha t  rep l a c e d  
pa p e r  ba s e d  em p l o y e e  do c u m e n t s  wi t h  el e c t r o n i c  fil e  ima g i n g  sa v i n g  Em t a k  ove r  $1 M .   Lev e r a g e d  
tec h n o l o g y  an d  bu i l t  an  int e r n a l  sta t e  of  the  ar t  HR  Sh a r e d  Se r v i c e s  Ce n t e r  to  ma n a g e  HR  
adm i n i s t r a t i v e  tra n s a c t i o n s .

Compensation    
De s i g n e d  Em t a k ’ s  gl o b a l  com p e n s a t i o n  str a t e g i e s  wh i c h  inc l u d e d  a  hi g h l y  lev e r a g e d  va r i a b l e  pa y  
pro g r a m  tha t  en h a n c e d  pro d u c t i v i t y  an d  ef f e c t i v e l y  ma n a g e d  lab o r  co s t s .   De s i g n e d  Em t a k ’ s  
ex e c u t i v e  com p e n s a t i o n  pr o g r a m s  inc l u d i n g  al l  ca s h  an d  eq u i t y  com p o n e n t s .

Health  and  welfare     
Le d  Em t a k ’ s  he a l t h  an d  we l f a r e  str a t e g i e s .   De s i g n e d  he a l t h c a r e  pr o g r a m s  to  imp r o v e  co n s u m e r i s m ,  
we l l n e s s  an d  co s t  m a n a g e m e n t .    Le d  Em t a k ’ s  tra n s f o r m a t i o n  to  a  co n s u m e r  dr i v e n  pl a n  de s i g n  wh i c h  
low e r e d  Em t a k ’ s  he a l t h c a r e  co s t s .  Fr o z e  Em t a k ’ s  pe n s i o n  pl a n  an d  re d e s i g n e d  40 1 k  pr o g r a m  to  
rew a r d  re t e n t i o n  wh i c h  res u l t e d   in  sa v i n g s .

FO R S Y T H  INC.          1987-  199 6

In t e r n a t i o n a l  ful l-se r v i c e  en g i n e e r i n g ,  con s t r u c t i o n  an d  op e r a t i o n s  fi rm  hi g h l y  rec o g n i z e d  as  a  ma r k e t  
lea d e r  an d  Fo r t u n e  “Mo s t  Re s p e c t e d  Co m p a n y ”   

Fr o m  1987-  199 6,  hel d  inc r e a s i n g l y  res p o n s i b l e  rol e s  lea d i n g  fie l d  hu m a n  res o u r c e  op e r a t i o n s  
inc l u d i n g  wo r k f o r c e  pl a n n i n g ,  tal e n t  ac q u i s i t i o n ,  co l l e g e  rec r u i t i n g  an d  em p l o y e e  rel a t i o n s .   Ide n t i f i e d  
as  a  hig h  po t e n t i a l  “fas t  tra c k e r ”  an d  as s i g n e d  lea d  to  ma n y  of  Fo r s y t h ’ s  co r p o r a t e  ini t i a t i v e s .   Sp e c i f i c  
ac c o m p l i s h m e n t s-  des i g n e d  pe r f o r m a n c e  ma n a g e m e n t  sys t e m  an d  fra m e w o r k  for  or g a n i z a t i o n a l  an d  
lea d e r s h i p  com p e t e n c i e s ,  fac i l i t a t e d  lea d e r s h i p  de v e l o p m e n t  pr o g r a m s  an d  as s i g n e d  lea d e r  of  



wo r k/f a m i l y  ini t i a t i v e s .   Ma d e  pa r t n e r  at  Fo r s y t h  in  les s  tim e  tha n  an y  ot h e r  no n- en g i n e e r i n g  st a f f  in  
the  com p a n y ’ s  hi s t o r y .   

Hu m a n  Re s o u r c e s  Di r e c t o r ,  No r t h  Am e r i c a     Ne w  Yo r k ,  NY                      1993- 1996
Di s t r i c t  Hu m a n  Re s o u r c e s  Ma n a g e r                  Bo s t o n ,  MA                          1990- 1992
Re g i o n a l  Hu m a n  Re s o u r c e s  Ma n a g e r                Re s t o n ,  VA                           1987- 1990

Br a n s t o n- Fi n e       Ne w  Yo r k ,  NY    1986- 198 7
Hu m a n  Re s o u r c e s  Ma n a g e r           

Ma n a g e d  hu m a n  res o u r c e s  for  thr e e  Ea s t  Co a s t  of f i c e s  for  a  lea d i n g  ar c h i t e c t u r a l  fir m .   Pr i m a r y  foc u s  
on  st a f f i n g ,  em p l o y e e  rel a t i o n s  an d  ma n a g e m e n t  tra i n i n g .

G r i n t e l ,  In c.         Wa s h i n g t o n ,  DC    1984- 198 5
HR/Re c r u i t m e n t  Ma n a g e r       
Ma n a g e d  rec r u i t m e n t  for  al l  pr o f e s s i o n a l  an d  tec h n i c a l  po s i t i o n s  for  on e  of  the  lar g e s t  an d  mo s t  
pow e r f u l  tra d e  as s o c i a t i o n s  re p r e s e n t i n g  ma j o r  oi l  com p a n i e s .

Ca n t i l e v e r  Di s t r i b u t o r s   –  Wa s h i n g t o n ,  DC   1979- 1983
Hu m a n  Re s o u r c e s  Ge n e r a l i s t              
He l d  a  va r i e t y  of  inc r e a s i n g l y  res p o n s i b l e  rol e s  in  st a f f i n g ,  lab o r  rel a t i o n s ,  co l l e g e  rec r u i t i n g  an d  
tra i n i n g .  

ED U C A T I O N  AN D  CR E D E N T I A L S
MB A  –  HR  Ma n a g e m e n t  SU N Y ,  St o n y  Br o o k
B.S.  Bu s i n e s s  Ad m i n i s t r a t i o n          Vi r g i n i a  Te c h
Ex e c u t i v e  Co a c h ,  Ma r s h a l l  Go l d s m i t h/H e w i t t  Co a c h i n g  Ce r t i f i c a t i o n
360  Fa c i l i t a t o r ,  Lom i n g e r  Ca r e e r  Ar c h i t e c t
Be n c h m a r k i n g  Fa c i l i t a t o r  Ce r t i f i c a t i o n ,  Ce n t e r  for  Cr e a t i v e  Le a d e r s h i p
Ce r t i f i e d  Ins t r u c t o r ,  Si t u a t i o n a l  Le a d e r s h i p ,  Bl a n c h a r d  an d  As s o c i a t e s
Si x  Si g m a  Ye l l o w  Be l t
Ke y  no t e  Sp e a k e r  on  lea d i n g  HR  pr a c t i c e s-   SH R M  an d  HR  Pl a n n i n g  So c i e t y  eve n t s
To p  Se c u r i t y  Cl e a r a n c e ,  US  De p t  of  De f e n s e  Se c u r i t y


